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วัตถุประสงค์  

  1.ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐน าเคร่ืองมือการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) ไปวิเคราะห์องค์กรด้วยตนเองเพื่อหาโอกาสในการปรับปรุงองค์การและน าไปสู่การยกระดับ
องค์การให้เป็นระบบราชการ ๔.๐  
 2. เพื่อให้ส่วนราชการมีระบบการบริหารจัดการด้านบุคลากรทีมีประสิทธิภาพตอบสนองยุทธศาสตร์ 
และสร้างแรงจูงใจ มีความคล่องตัวและมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์มีการสร้างวัฒนธรรมการท างานที่ดี มีการพัฒนา
บุคลากรให้ก้าวทันเทคโนโลยี มีทักษะในการแก้ปัญหาสร้างความรอบรู้และความมีจริยธรรม มีความคิดริเริ่มที่
น าไปสู่นวัตกรรม ปฏิบัติงานโดยเน้นให้ประชาชนเป็นศูนย์กลาง 
 3. เพื่อปรับกระบวนการทางความคิด(mindset)ของข้าราชการทุกระดับ เพื่อมุ่งเน้นการท างานเชิงรุก
และสร้างมูลค่าเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน หน่วยงานและส่วนรวม  

เนื้อหา  

           กระผม พอสรุปได้ว่าเหตุผลที่ต้องปรับกระบวนการทางความคิดของบุคลากรกรมพัฒนาที่ดินก็เพื่อให้
บรรลุตามวัตถูประสงค์ตามข้อที่ 1-3 กรมพัฒนาที่ดินได้รางวัลการบริหารจัดการภาครัฐPMQA๔.๐ แต่ต้องต่อ
ยอดเพื่อการพัฒนาตามมาตรฐานของรัฐบาลยุคดิจิทัลต่อไป โดยเร่ิมจากการพัฒนาทางความคิดของบุคลากร
กรมพัฒนาที่ดิน (mindset) ในการท างานน้ันบุคลากรต้องมีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล มีการท างานเป็นทีม มี
ความคล่องตัวและมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์มีการสร้างวัฒนธรรมการท างานที่ดี มีทักษะในการแก้ปัญหาสร้างความ
รอบรู้และความมีจริยธรรมมีความคิดริเร่ิมที่น าไปสู่นวัตกรรม ปฏิบัติงานโดยเน้นให้ประชาชนเป็นศูนย์กลาง  
ซึ่งหน่วยงานภายในกรมพัฒนาที่ดินต้องคิด Application บนโทรศัพท์มือถือ smartphone , ipad  ที่ง่ายใช้ได้
จริงส าหรับเจ้าหน้าที่และเกษตรกรในพื้นที่เพื่อการพัฒนาที่ดินของตนเองให้ตรงจุดบรรลุวัตถุประสงค์มุ่งเน้น
การท างานเชิงรุกและสร้างมูลค่าเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน หน่วยงานและส่วนรวม  รู้ว่าใครคือผู้ต้องการ
ใช้ข้อมูลที่แท้จริง ข้อมูลที่จัดท าขึ้นมีการใช้ประโยชน์จากเกษตรกร และหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็น
การเชื่อมโยงทั้งระบบข้อมูล และเชื่อมโยงเครือข่ายบุคคลเพื่อการพัฒนาทั้งระบบภายในประเทศที่ยั่งยืนต่อไป  
 ท่าน อธพ. ได้ยกตัวอย่างการปรับเปลี่ยนกระบวนการทางความคิด (mindest) ของเจ้าหน้าที่ สพด.
กับหมอดินอาสากรมพัฒนาที่ดินให้มีการท างานร่วมกันเหมือนหมอดินเป็นบุคคลากรของกรมพัฒนาที่ดินควร
จะมีวันหมอดินอาสาให้หมอดินอาสาได้มีความภาคภูมิใจเพราะงานด้านวิชาการหลายๆด้านหมอดินอาสามีส่วน
ร่วมในการพัฒนาให้โครงการต่างๆส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
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Why ท าไม 
Digital Government รัฐบาลดิจิทัล  
Next normal ปกติต่อไป 
Smart officer เจ้าหน้าที่ต้องมีความรู้ 
Citizen centric พลเมืองเป็นศูนย์กลาง 
Customer need ความต้องการของลูกค้า 
Re-Organization Reprocessing การจัดระเบียบใหม่การประมวลผลซ้ าขององค์กร 
 

 
 
 

ประโยชน์ท่ีได้รับ 

 ได้รับความรู้เกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนกระบวนการทางความคิด (mindset) เพื่อมุ่งเน้นการท างาน
เชิงรุกและสร้างมูลค่าเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน หน่วยงานและส่วนรวม เพื่อมุ่งเน้นการท างานเชิงรุกและ
สร้างมูลค่าเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน หน่วยงานและส่วนรวม  
 


